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Editorial
EDITORIAL

Bienvenido a Sunset World Magazine, el 
lugar donde descubrirá las novedades en 
los hoteles, experiencias y servicios que 
puede disfrutar durante sus vacaciones 
con nosotros. Así como proyectos y 
desarrollos que impulsan el crecimiento 
y la reputación del estado de Quintana 
Roo y el sureste mexicano.

Esperamos que su estancia sea tan 
relajante o activa como lo desee y que 
se lleve a casa recuerdos imborrables 
para compartir con su familia y amigos. 
¡Bienvenido a su casa lejos de casa! 

Welcome to Sunset World Magazine, 
the place where you will discover the 
innovations in the hotels, experiences, and 
services that you can enjoy during your 
vacation with us. As well as projects and 
developments that drive the expansion 
and reputation of the state of Quintana 
Roo and the Mexican south-east region.

We hope your stay is as relaxing or 
active as you like and that you take 
home lasting memories to share with 
your family and friends. Welcome to your 
home away from home!
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Este es un render digital; el edificio real terminado puede variar ligeramente del gráfico.
This is a digital render; the actual finished building may vary slightly from the graphic.
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Los Hoteles 
& Servicios 
Sunset World
SUNSET WORLD HOTELS AND SERVICES

01
Disfrute la espectacular playa de Sunset Royal 
con impresionante vista al mar.

Enjoy the spectacular beach at Sunset Royal with breathtaking ocean views.

Sunset Royal Beach Resort.
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CONDUCTA NACIONAL
NATIONAL CONDUCT CODE

El pasado octubre Grupo Sunset World se sumó 
al compromiso establecido en el Código de 
Conducta Nacional para la protección de niñas, 
niños y adolescentes en el sector de los viajes y el 
turismo (CCN) en cada una de sus propiedades. 
Implementamos acciones para proteger los 
derechos de las niñas, niños y adolescentes 
capacitando y sensibilizando a directivos y 
colaboradores, y difundiendo este compromiso 
entre nuestros socios comerciales y huéspedes.

Así Grupo Sunset World pone de manifiesto su 
responsabilidad social para coadyuvar en la 
prevención, detección y denuncia de cualquier 
forma de explotación contra niñas, niños y 
adolescentes, especialmente la explotación 
sexual y/o laboral.

Last October, Sunset World Group joined 
the commitment established in the National 
Conduct Code for the protection of girls, boys 
and adolescents in the travel and tourism sector 
(CCN) in each of its properties. We implemented 
actions to protect the rights of girls, boys and 
adolescents by training and raising awareness 
among managers and employees and sharing 
this commitment among our business partners 
and guests.

Thus, Sunset World Group puts its social 
responsibility in action and contribute to the 
prevention, detection, and reporting of any form of 
exploitation against girls, boys and adolescents, 
especially sexual and/or labor exploitation.

Ya sea en la activa Zona Hotelera de Cancún o en 
el quieto esplendor de la Riviera Maya, los resorts y 

hoteles de Sunset World poseen una elegancia casual 
entretejida con hilos de la vibrante cultura local.

Whether in the bustling Cancun Hotel Zone or the quiet splendor 
of the Riviera Maya, Sunset World resorts and hotels possess a 

casual elegance woven with threads of vibrant local culture.
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REMODELACIÓN & 
MANTENIMIENTO
REMODELING AND MAINTENANCE

Habitación "La Herencia".
"La Herencia" room.

2023 fue un año muy significativo para Grupo 
Sunset Wolrd debido a que inició una completa 
renovación de nuestro hotel Hacienda Tres Ríos, 
con una inversión cercana a los 40 millones de 
dólares en su primera etapa.

Esta renovación nos permitirá ofrecerle a 
nuestros socios y huéspedes habitaciones 
totalmente renovadas, nuevos y mejores 
restaurantes, así como una completa nueva 
gama de amenidades del más alto nivel.

2023 was a very significant year for Sunset World 
Group because it began a complete renovation of 
Hacienda Tres Ríos hotel, with an investment of 
about 40 million dollars in its first stage.

This renovation will allow us to offer our members 
and guests completely renovated  rooms, new 
and better restaurants, as well as a complete new 
range of amenities of the highest level.
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Additionally, Sunset Royal, 
Sunset Marina, Sunset 
Fishermen, Ocean Spa and 
Laguna Suites have undergone 
preventive and corrective 
maintenance that includes:
• New decoration
• Children's areas renovation
• Bathrooms renovation in 

common areas
• Restaurant renovation
• Pool floor repair
• Maintenance of   

general equipment
• Preventive and corrective 

maintenance in rooms and 
common areas

• Beach furniture renovation

En armonía con la naturaleza.
In harmony with nature.

Hacienda Tres Ríos ofrecerá 
modernos espacios de lujo rústico.
Hacienda Tres Ríos will offer modern 
spaces wuth rustic luxury. 

Restaurante Capriccio 
Capriccio Restaurant

On the other hand, in recent 
months Sunset Admiral Yacht 
Club and Marina facilities 
were remodeled:
• The entire façade was 

modified with a new  
access door

• The reception was renewed
• Complete remodeling of the 

bathrooms was carried out
• The pier was completely 

renovated
• The number of rental  

slips increased
• The Wave Runner ramps  

are now all floating and have 
a better image

Además, Sunset Royal, Sunset Marina, 
Sunset Fishermen, Ocean Spa y 
Laguna Suites se ha llevado a cabo 
mantenimiento preventivo y correctivo 
que incluye:
• Nueva decoración
• Renovación de áreas para niños
• Remodelación de baños de   

áreas comunes
• Renovación de restaurantes
• Reparación del piso de las piscinas
• Mantenimiento de equipos generales
• Mantenimiento preventivo y correctivo 

en habitaciones y áreas comunes
• Renovación del mobiliario de playa

Por otro lado, en los últimos meses se 
llevó a cabo la remodelación de Sunset 
Admiral Yacht Club and Marina:
• Se modificó la fachada completa  

con nueva puerta de acceso
• Se renovó la recepción
• Se realizó remodelación completa  

de los baños
• Se renovó el muelle por completo
• Se incrementó el número de slips  

de renta
• Las rampas de Wave Runners  

ahora son todas flotantes y dan  
mejor imagen



01Proyecto
Isla Blanca 
by Sunset World
ISLA BLANCA PROJECT BY SUNSET WORLD

Este es un render digital; el edificio real terminado puede variar ligeramente del gráfico.
This is a digital render; the actual finished building may vary slightly from the graphic.
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Disfrute del privilegio de participar 
antes que nadie en este lujoso e 
impresionante proyecto y obtener 
hasta un 20% de descuento. Ubicado 
en un lugar único en el corazón de 
Isla Blanca, al norte de Cancún, este 
resort será solo para adultos, ofrecerá 
una gama completa de amenidades 
de primer nivel y acceso exclusivo 
tanto a la hermosa playa de arena 
blanca y mar azul turquesa como a la 
impresionante Laguna Chacmuchuch, 
famosa por su belleza, tranquilidad y 
por ser refugio de flora y fauna silvestre 
local, constituyendo una de las zonas 
vírgenes de la Riviera Maya.

Enjoy the privilege of participating in 
this luxurious and impressive project 
before anyone else and get up to a 20% 
discount. Located in a unique area in the 
heart of Isla Blanca, north of Cancun, this 
adults-only resort will offer a full range 
of first-class amenities and exclusive 
access to both the beautiful white sand 
beach and a turquoise blue sea as 
well as the impressive Chacmuchuch 
Lagoon, famous for its beauty, tranquility 
and for being a refuge for local wild flora 
and fauna, constituting one of the last 
virgin areas of the Riviera Maya.

Take advantage of the Initial Member Offer

APROVECHE LA OFERTA

INICIAL PARA SOCIOS

Este es un render digital; el edificio real terminado puede variar ligeramente del gráfico.
This is a digital render; the actual finished building may vary slightly from the graphic.

RESORT DE LUJO 
AMBIENTALMENTE 
RESPONSABLE
Luxurious resort  
Environmentally responsible

Para mayor 
información visite
For more information visit 
sunsetworldresorts.com
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Servicios &
Experiencias
SERVICES & EXPERIENCES

03
Escápese de la rutina y cree recuerdos duraderos en Sunset World. Libere sus 
sentidos y recupere la sensación de bienestar con nuestra variedad de experiencias.

Escape from routine and create everlasting memories at Sunset World. Free your mind 
and restore your sense of well-being with our variety of experiences.
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En Sunset World ofrecemos todo un abanico de experiencias 
pensadas y creadas para que usted y sus seres queridos disfruten la 

experiencia de vacacionar en Playa del Carmen y Cancún. Ofrecemos 
experiencias que le permitirán vivir una aventura única y un 

merecido descanso en el paraíso.

At Sunset World we offer a wide range of experiences designed and created 
for you and your loved ones to enjoy the experience of vacationing in Playa del 
Carmen and Cancún. We offer experiences that will allow you to have a unique 

adventure and a well-deserved rest in paradise.
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Spark Travel: 
AGENCIA DE VIAJES Y TRANSPORTACIÓN
TRAVEL AND TRANSPORTATION AGENCY
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¡Explore a su ritmo o en 
grupo la naturaleza, las zonas 
arqueológicas, las ciudades 
del Caribe Mexicano y cree 
recuerdos inolvidables!

Spark Travel es una agencia 
de viajes y transportadora con 
más de 15 años de experiencia, 
forma parte de Grupo Sunset 
World y ofrece aventuras y 
experiencias que promueven 
la diversión, la convivencia 
en familia, el cuidado a la 
naturaleza y el descubrimiento 
de el vasto y exótico territorio 
del Caribe mexicano.

Nuestros visitantes encuentran 
en Spark Travel un proveedor 
confiable, atención cálida y 
profesional desde su llegada, 
ya que también ofrecen  
transportación terrestre desde 
el Aeropuerto Internacional de 
Cancún y todos los hoteles de 
Cancún y Riviera Maya.

Entre los servicios que brinda 
Spark Travel, también está la 
posibilidad de adquirir boletos 
de avión a precios inmejorables, 
desde las ciudades más 
importantes del mundo.

Explore at your own pace 
or in a group the nature, the 
archaeological zones, the cities 
of the Mexican Caribbean and 
create unforgettable memories!

Spark Travel is a travel agency 
and transport company 
with more than 15 years of 
experience, it is part of the 
Sunset World Group and offers 
adventures and experiences that 
promote fun, family union, care 
for nature and the discovery of 
the vast and exotic territory of 
the Mexican Caribbean.

Our visitors find in Spark Travel 
a reliable provider, warm and 
professional attention since their 
arrival, as they also offer ground 
transportation from the Cancun 
International Airport to all hotels 
in Cancun and Riviera Maya.

Among the services provided by 
Spark Travel, there is also the 
possibility of purchasing plane 
tickets, at unbeatable prices, 
from the most important cities 
in the world.

Encuentre en Spark Travel excursiones 
extraordinarias que le llevarán a descubrir un
territorio impresionante... 
Find extraordinary excursions at Spark Travel that will take 
you to discover an impressive territory... 
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Ruinas mayas de Tulum, Quintana Roo, México.
Mayan ruins of Tulum, Quintana Roo, Mexico.
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Sunset Spa & 
LagunaMar Spa
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Sunset World Resorts & Vacation 
Experiences es sinónimo 
de momentos inolvidables. 
Reconecte con su armonía 
natural a través de experiencias 
relajantes y holísticas rodeadas de 
las maravillas que solo el Caribe 
mexicano puede ofrecer.

En Sunset Spa y LagunaMar Spa 
encontrará experiencias para 
cada ocasión, como rituales para 
parejas, spa y yate, así como 
tratamientos holísticos y rituales 
de belleza; todo en un ambiente 
de serenidad y relajación.

Los servicios incluyen:
Rituales para parejas
Diseñados como una manera 
perfecta para disfrutar en pareja y 
convertir las ocasiones especiales 
en experiencias inolvidables.

Masajes y tratamientos 
corporales
Descubra nuestros tratamientos 
insignia y rituales holísticos, y 
disfrute las terapias clásicas, 
como masaje sueco, tejido 
profundo y piedras calientes para 
sentirse renovado.

Sunset World Resorts & Vacation 
Experiences is synonym of 
unforgettable moments. Reconnect with 
your natural harmony through relaxing 
and holistic experiences surrounded 
by the wonders that only the Mexican 
Caribbean has to offer.

At Sunset Spa and LagunaMar Spa you 
will find experiences for every occasion, 
such as rituals for couples, spa and 
temazcal, spa and yacht, as well as 
holistic treatments and beauty rituals, all in 
an atmosphere of serenity and relaxation.

Services include:
Rituals for couples
Designed as a perfect way to enjoy as a 
couple and turn special occasions into 
unforgettable experiences.
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Faciales
Los tratamientos faciales dejarán su piel 
nutrida e hidratada. Nuestros terapeutas 
seleccionarán los productos ideales 
para su tipo de piel para mantener un 
cutis radiante.

Servicios de belleza
Complete su experiencia consintiéndose 
con una amplia gama de servicios 
profesionales de belleza especialmente 
diseñados para consentirlo.

Deje que su cuerpo, mente y espíritu se 
relajen con nuestros tratamientos de spa.
Let your body, mind and soul relax with 
our spa treatments.

Massages and body treatments
Discover our signature treatments and 
holistic rituals, and enjoy classic therapies 
such as Swedish massage, deep tissue 
and hot stones to feel renewed.

Facials
Facial treatments will leave your skin 
nourished and hydrated. Our therapists 
will select the ideal products for your skin 
type to maintain a radiant complexion.

Beauty services
Complete your experience by 
pampering yourself with a wide range of 
professional beauty services specially 
designed to indulge you.
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Wellness Med Spa
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Wellness & Med Spa 
ofrece tratamientos de 
rejuvenecimiento natural con 
cambios sutiles y graduales. 
Se trata de tratamientos no 
quirúrgicos, mínimamente 
invasivos, reversibles y no 
permanentes. Aproveche los 
servicios de bienestar integral, 
medicina estética y dental a los 
huéspedes y socios dentro de las 
instalaciones de Sunset World. Su 
equipo de expertos certificados 
y calificados usa técnicas 
avanzadas, y tratamientos con 
tecnología de vanguardia.

Los tratamientos se llevan a 
cabo con novedosos equipos 
como Hydrafacial para 
limpiar, exfoliar e hidratar tu 
piel, así como productos de 
alta gama y certificados por 
la COFEPRIS de México, la 
FDA de Estados Unidos y la 
EMA de Europa, tales como 
Botox y Fillers Juvéderm de 
laboratorios Allergan, enzimas 
recombinantes de laboratorio 
PbSerum de España, Radiesse 
del laboratorio alemán Merz 
para bioestimular el colágeno, 
e hilos tensores japoneses JBP.

Descubra otros tratamientos 
como terapia intravenosa 
aplicada en sillones de grado 

Wellness & Med Spa offers 
natural rejuvenation treatments 
with subtle and gradual changes. 
These are non surgical, minimally 
invasive, reversible, and non-
permanent treatments. Take 
advantage of comprehensive 
wellness, aesthetic medicine 
and dental services for guests 
and members within Sunset 
World’s facilities. Their certified 
and qualified team of experts 
uses advanced techniques and 
treatments with cutting-edge
technology.
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Revitalice su piel. Deje que nuestros expertos los consientan con diversos 
tratamientos diseñados para iluminar, hidratar y regenerar su piel.
Revitalize your skin. Let our experts pamper you with a variety of 
treatments designed to illuminate, hydrate and regenerate your skin.

médico que no solo logran un estado 
gravedad cero con un relajante masaje 
de pies a cabeza, sino que realiza un 
drenaje linfático mientras que purifica 
con iones negativos de oxígeno y 
calor envolvente. También se ofrecen 
tratamientos con suero para recargar 
de energía, dormir mejor, aumentar 
la productividad, optimizar el sistema 
inmune, mejorar la calidad de la piel, pelo 
y uñas, bajar los niveles de colesterol y 
grasa corporal e incluso reponer de
una resaca de manera rápida y efectiva.
Wellness & Med Spa es un centro de 
atención estética encabezado por la 
Dra. Vivian Arroyo Schoener, avalada 
por el Colegio de Medicina Estética de 
Quintana Roo, quien desde hace años 
se ha posicionado en el ámbito de la  
medicina estética y bienestar.

The treatments are carried out 
with innovative equipment such 
as Hydrafacial to clean, exfoliate 
and hydrate your skin, as well 
as high-end products certified 
by the COFEPRIS in Mexico, the 
FDA in United States and the 
EMA in Europe, such as Botox 
and Fillers.

Juvéderm from Allergan 
laboratories, recombinant 
enzymes from the PbSerum 
laboratory from Spain, Radiesse 
from the German laboratory Merz 
to bio stimulate collagen, and 
Japanese JBP tension threads.

Discover other treatments such 
as intravenous therapy applied 
in medical grade chairs that 
not only achieve a zero-gravity 
state with a relaxing head-to-
toe massage, but also perform 
lymphatic drainage while 
purifying with negative oxygen 
ions and enveloping heat. Serum 
treatments are also offered to 
recharge energy, sleep better, 
increase productivity, optimize 
the immune system, improve 
the quality of skin, hair and nails, 
lower cholesterol and body fat 
levels and even recover from a 
hangover fast and effectively.

Wellness & Med Spa is an 
aesthetic care center headed 
by Dr. Vivian Arroyo Schoener, 
endorsed by the College of 
Aesthetic Medicine of Quintana 
Roo, who for years has positioned 
herself in the field of aesthetic 
medicine and well being.
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En Sunset World nos interesa que nuestros socios y huéspedes puedan 
disfrutar de eventos de talla mundial. Descubra la mezcla perfecta de 
entretenimiento y cultura.

At Sunset World, we care about our members and guests enjoy world-class events. 
Discover the perfect blend of entertainment and culture.

Eventos
Sunset World
SUNSET WORLD EVENTS

04FEBRUARY — 2024 FEBRUARY — 2024
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Poniendo en práctica nuestra visión de turismo en armonía con 
nuestra rica cultura y la economía local (y porque nos encanta 
la fiesta), los eventos de Sunset World son celebraciones que 

nuestros socios y huéspedes esperan cada año.

Putting our vision of tourism into practice in harmony with our rich culture 
and local economy (and because we love to party), Sunset World events 

are celebrations our members and guests look forward to every year
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El 24 de febrero de 2023 se llevó a cabo el Sunset 
World Boat Parade, esta vez con el tema “Los Mares”. 
Una vez más, socios y huéspedes del Grupo tuvieron 
la oportunidad de convivir y divertirse en grande, 
bailando y admirando el atardecer a bordo de una de las 
embarcaciones que participaron decoradas con llamativos 
motivos marinos y navegando por la laguna Nichupté.

Socios y huéspedes de Grupo Sunset World comenzaron 
a llegar al hotel Sunset Marina a las 5:00 pm donde 
degustaron un coctel de bienvenida y difrutaron de un 
performance antes de abordar su embarcación. Una 
vez todos a bordo, el contingente zarpó y comenzó la 
diversión con grupos de animación, música y muchas 
ganas pasarla súper. Después de alrededror de 40 
minutos de recorrido las embarcaciones arribaron a las 
instalaciones de Sunset Admiral Marina & Yacht Club 
donde continuó la diversión en tierra con un vibrante 
coctel con bebidas, bocadillos y música en vivo.

On February 24th, 2023, the Sunset World Boat Parade 
took place, this time with the theme “The Seas”. Once 
again, of Sunset World’s members and guests had the 
opportunity to get together and have a great time, dancing 
and admiring the sunset aboard one of the boats that 
participated, decorated with striking marine motifs and 
sailing through the Nichupté lagoon.

Sunset World’s members and guests began to arrive at 
Sunset Marina hotel at 5:00 pm where they enjoyed a 
welcome cocktail and a performance before boarding their 
boat. Once everyone was on board, the group of boats set 
sail and the fun began with entertainment groups, music 
and the will to have a great time. After around 40 minutes 
of travel, the boats arrived at Sunset Admiral Marina & 
Yacht Club facilities where the fun continued on land with 
a vibrant cocktail with drinks, snacks and live music.

 SUNSET WORLD 
BOAT PARADE 2023

OFRECEMOS LAS MEJORES EXPERIENCIAS 
WE OFFER THE BEST EXPERIENCES
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El esperado Member Fest 
2023, evento con el que Grupo 
Sunset World consiente a sus 
huéspedes y socios durante 
varios días consecutivos, 
inauguró este verano con 
fiestas y cenas de carácter 
internacional. De manera que 
del 17 al 21 de julio se llevaron 
a cabo eventos y actividades 
especiales en todos los hoteles 
del grupo enfocadas a agasajar 
y sorprender a sus huéspedes 
y socios.

Ejemplo de ello fueron el 
Member Fest Rally en Hacienda 
Tres Ríos que reunió tres de sus 

MEMBER FEST 2023

actividades favoritas, el kayak, 
el snorkel y el Jungle Kart, para 
que toda la familia conociera y 
disfrutara la diversidad natural 
del área por medio de una 
competencia. Otra actividad que 
fascinó a los asistentes fue el 
viaje en catamarán a través de 
la Bahía de Mujeres, en la cual 
pudieron snorkelear y pasear 
por Isla Mujeres con bebidas y 
una deliciosa comida incluidos.

Por otra parte, se llevó a cabo 
una fiesta tiki al más puro estilo 
hawaiano en la hermosa playa 
de Sunset Royal, en la cual 
huéspedes y socios de Grupo 

Sunset World pudieron degustar 
famosos cocteles tropicales, 
probar deliciosos platillos 
polinesios y bailar al atardecer. 
Además, Sunset Fishermen 
organizó una agradable tarde 
de jazz con martinis y botanas. 
Para cerrar con broche de oro, el 
viernes 21 se realizó el festival 
“Chinatown” con comida y 
tradiciones chinas en Hacienda 
Tres Ríos, y una cena especial 
con música en vivo en el nuevo 
restaurante caribeño Azúcar, en 
Sunset Marina.

The long-awaited Member Fest 
2023, an event where Sunset 
World Group pampers its guests 
and members, opened this 
summer with parties and dinners 
of an international nature. So, 
from July 17th to the 21st, 
special events and activities were 
held in all the hotels focused 
on entertaining and surprising 
guests and members.

An example of this was the 
Member Fest Rally at Hacienda 
Tres Ríos, which brought together 
three of their favorite activities: 
kayaking, snorkeling and Jungle 
Kart, so that the whole family 

could learn about and enjoy 
the natural diversity of the area 
through a competition. Another 
activity that fascinated attendees 
was the catamaran trip through 
Bahía de Mujeres, in which they 
could snorkel and stroll around 
Isla Mujeres with drinks and a 
delicious meal included.

On the other hand, a tiki party 
was held in the purest Hawaiian 
style on the beautiful Sunset 
Royal beach, in which guests 
and members of Sunset World 
Group were able to taste famous 
tropical cocktails, try delicious 
Polynesian dishes and dance 
at sunset. Additionally, Sunset 
Fishermen organized a nice 
evening of jazz with martinis 
and snacks. To close with a 
flourish, on Friday the 21st the 
“Chinatown” festival was held 
with Chinese food and traditions 
at Hacienda Tres Ríos, and a 
special dinner with live music at 
the new Caribbean restaurant 
Azúcar, in Sunset Marina.

E
V

E
N

TO
S

 | 
E

V
E

N
T

S

VIVA AL MÁXIMO LA VIDA TROPICAL
LIVE TROPICAL LIFE TO THE FULLEST
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MÉXICO FASHION 
SHOW 2023
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Este evento destacó la 
diversidad y el talento de los 
diseñadores latinoamericanos 
bajo una atmósfera llena de 
sofisticación, donde invitados 
especiales, socios y huéspedes 
se reunieron para celebrar este 
evento único.

Dentro del marco de la 
celebración de Día de Muertos, 
la ambientación general se 
sumergió bajo esta fascinante 
temática. En esta ocasión 
Hacienda Tres Ríos organizó un 
coctel inaugural el 2 de noviembre 
en el que, invitados, socios y 

huéspedes pudieron conocer 
de cerca a los diseñadores, su 
inspiración y proceso creativo. 
Además, durante la convivencia 
con los diseñadores, se 
presentaron dos impresionantes 
catrinas, añadiendo un toque de 
misticismo a la experiencia. Al 
siguiente día, 3 de noviembre, por 
la tarde se llevó a cabo la pasarela 
Mangrove en un ambiente 
atravesando los bellos jardines 
del Hotel Hacienda Tres Ríos.

Más tarde, la velada se 
transformó en un animado 
coctel, marcando el preludio 

a la Pasarela Estelar, sobre la 
que desfilaron las propuestas 
atemporales y elegantes de Arial 
12, la versatilidad y autenticidad 
de Bless Handmade Style, 
la evolución y sensualidad 
de Cabure, y los textiles 
tradicionales de Minerva. Este 
ecléctico grupo de diseñadores 
ofreció una lección magistral 
de estilo, destacando prendas 
ingeniosas y vanguardistas 
con un fuerte enfoque en la 
innovación y sustentabilidad, 
realzando la elegancia y 
versatilidad en cuanto a texturas, 
colores y formas.

Lujo, innovación y vanguardia.
Luxury, innovation and avant-garde.

México Fashion Show volvió a Hacienda Tres Ríos de Sunset World en 

la hermosa Riviera Maya para presentar las últimas tendencias de la 

moda latinoamericana con impresionantes colecciones de talentosos 

diseñadores en llamativas pasarelas.

Mexico Fashion Show returned to Sunset World's Hacienda Tres Ríos in the 
beautiful Riviera Maya to present the latest Latin American fashion trends 
with stunning collections from talented designers on eye-catching runways.
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This event highlighted the 
diversity and talent of Latin 
American design under 
an atmosphere full of 
sophistication, where special 
guests, members and guests 
gathered to celebrate this 
unique event. 

Within the framework of the 
Day of the Dead celebration, 
the general atmosphere 
was immersed under this 
fascinating theme. On this 
occasion, Hacienda Tres Ríos 
organized an inaugural cocktail 
on November 2nd where 

guests, members and guests 
were able to get up close and 
personal with the designers, 
their inspiration and  creative 
process. Additionally, during 
the meeting with the designers, 
two impressive catrinas were 
presented, adding a touch of 
mysticism to the  experience. 
The next day, November 3rd, 
in the afternoon the Mangrove 
Runway took place across 
the beautiful gardens of the 
Hacienda Tres Ríos Hotel.

Later, the evening was 
transformed into a lively 

cocktail party, marking the 
prelude to the Stellar Runway, 
on which the timeless and 
elegant proposals of Arial 12, 
the versatility and authenticity 
of Bless Handmade Style, the 
evolution and sensuality of 
Cabure, and the traditional 
textiles of Minerva were shown. 
This eclectic group of designers 
offered a masterclass in style, 
highlighting inventive and 
avant garde garments with 
a strong focus on innovation 
and sustainability, highlighting 
elegance and versatility in terms 
of textures, colors, and shapes.
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El Tren Maya es una obra destinada a promover 
el desarrollo y el turismo en el sureste mexicano, 
región en la que se encuentra el estado de 
Quintana Roo. El recorrido total del Tren Maya  
abarca 1,554 km y cabe destacar que ONU-
Habitat estima que, gracias al Tren Maya, de aquí 
al año 2030 se crearán 715,000 nuevos empleos 
en los 16 municipios con una estación de tren y 
150,000 empleos en la economía rural asociada.

La construcción del Tren Maya duró tres años y el 
pasado 15 de diciembre de 2023 se inauguraron 

El Tren Maya
THE MAYAN TRAIN

The Mayan Train is a 
work intended to promote 
development and tourism in the 
Mexican southeast, a region 
in which the state of Quintana 
Roo is located. The total route 
of the Mayan Train covers 1,554 
km and it is worth noting that 
UN-Habitat estimates that, 
thanks to the Mayan Train, 
between now and 2030 715,000 
new jobs will be created in the 
16 municipalities with a train 
station and 150,000 jobs in the 
rural economy associated.

The construction of the Mayan 
Train lasted three years and on 
December 15th, 2023, sections 
two, three and four that go from 
Escarcega, Campeche to Cancún, 
Quintana Roo were inaugurated, 
while section one that goes from 
Palenque, Chiapas to Escarcega, 
Campeche was inaugurated on 
December 31st, 2023.

Sections five, six and seven 
that go from Cancún, Quintana 
Roo to Escárcega, Campeche,
took two more months to 
complete due to the complexity 
of the terrain they cross, and 
were inaugurated on February 
29th, 2024.

los tramos dos, tres y cuatro que van de 
Escárcega, Campeche a Cancún, Quintana Roo 
mientras que el tramo uno que va de Palenque, 
Chiapas a Escárcega, Campeche se inauguró el 
31 de diciembre de 2023.

Los tramos cinco, seis y siete que van de 
Cancún, Quintana Roo a Escárcega, Campeche, 
tardaron dos meses más en completarse por 
la complejidad del terreno que atraviesan, y se 
inauguraron el 29 de febrero de 2024. 

QUINTANA ROO, UN ESTADO CON VALOR | QUINTANA ROO, A STATE WITH VALUE
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Disfrute del sureste mexicano más 

desarrollado y conectado que nunca.

Enjoy the southeast of Mexico more developed 
and connected than ever before. 
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El Tren Maya promete un aumento en la llegada 
de turismo internacional y mejor movilidad a lo 
largo y ancho de la Península de Yucatán, ya que 
cruzará diversos estados del sureste de México, 
donde la cultura maya se originó y  donde aún 
cuenta con una contundente presencia.

Gracias a su construcción se están desmontando 
zonas nunca exploradas dejando al descubierto 
importantes vestigios de esta cultura milenaria. 
Por ejemplo, se han hecho descubrimientos 
como una tumba bajo ofrendas ornamentadas, 

The Mayan Train promises 
an increase in the arrival of 
international tourism and better 
mobility throughout the Yucatan 
Peninsula, as it will cross 
various states in the southeast 
of Mexico, where the Mayan 
culture originated and where it 
still has a strong presence.

Thanks to its construction, 
never-explored areas are being 
discovered, revealing important 
vestiges of this ancient culture. 
For example, discoveries have 
been made such as a tomb 
under ornate offerings, a group 
of Mayan huts with private 
gardens, and a goddess carved 
in stone. In 2021, near Section 
4, a pre-Hispanic canoe was 
located in the main cenote of 
the San Andrés archaeological 
site, in Yucatán.

Hallazgos Arqueológicos
por Obras del Tren Maya

ARCHAEOLOGICAL FINDS BY WORKS 
OF THE MAYAN TRAIN

un grupo de cabañas mayas con jardines 
privados y una diosa tallada en piedra. En 
2021, cerca del Tramo 4 se localizó una canoa 
prehispánica en el cenote principal del sitio 
arqueológico San Andrés, en Yucatán.

El INAH informó que al 24 de agosto de 2023 en 
los siete tramos del Tren Maya se han registrado 
e investigado 54 mil 232 construcciones y 1,925 
objetos de interés arqueológico que ofrecen 
oportunidad de investigación y que en su 
momento serán expuestos para ser admirados.

The INAH reported that as of August 
24th, 2023, in the seven sections of the 
Mayan Train, 54,232 constructions and 
1,925 objects of archaeological interest 
have been registered and investigated 
that offer research opportunities and that 
will eventually be exhibited to be admired.
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El Caribe mexicano es un 
paraíso de ensueño. Sus 
aguas cristalinas, playas de 
arena blanca y exuberante 
vegetación se combinan para 
crear el escenario perfecto que 
atrae a enamorados de todo el 
mundo en busca de momentos 
románticos y bodas inolvidables. 

Sus paisajes idílicos y su clima 
cálido crean un ambiente 
romántico y acogedor que 
envuelve a las parejas en 
una atmósfera mágica. Por 
todo esto tanto Cancún 
como la Riviera Maya se han 
convertido en codiciados 
destinos para celebrar el amor y 
comprometerse en matrimonio.

Aquí le contaremos por qué 
estos destinos son el lugar ideal 
para vivir el romance y hacer 
realidad sus sueños de boda.

The Mexican Caribbean is a 
dream paradise. Its crystal-
clear waters, white sand 
beaches and lush vegetation 
combine to create the perfect 
setting that attracts lovers from 
all over the world in search 
of romantic moments and 
unforgettable weddings.

Its idyllic landscapes and warm 
climate create a romantic 
and cozy atmosphere that 
envelops couples in a magical 
atmosphere. For all this, both 
Cancun and the Riviera Maya
have become coveted 
destinations to celebrate love 
and get married.

Here we will tell you why these 
destinations are the ideal place 
to experience romance and
make your wedding dreams 
come true.

Las Playas del Caribe
CARIBBEAN BEACHES

¿Alguien dijo romance al atardecer?
Did someone say romance at sunset?
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ENTORNO NATURAL 
DE ENSUEÑO
Cancún y la Riviera Maya 
ofrecen un escenario natural 
de ensueño para parejas que 
desean escapar de la rutina 
y disfrutar de la belleza de la 
naturaleza. Sus playas de arena 
blanca, rodeadas de palmeras 
y aguas turquesa crean un 
ambiente mágico que invita a la 
relajación y la intimidad.

ACTIVIDADES ROMÁNTICAS 
INIGUALABLES
Cancún y la Riviera Maya 
ofrecen una amplia gama de 
actividades románticas para 
parejas. Desde románticos 
paseos románticos en yate al 
atardecer hasta íntimas cenas 
a la orilla del mar. Hay infinitas 
opciones para crear recuerdos 
duraderos y emocionantes 
juntos. Puede disfrutar de 
un paseo al atardecer por la 
orilla del mar, explorar cuevas, 
practicar snorkel en arrecifes 
de coral llenos de vida marina 
o simplemente relajarse en 
una hamaca bajo la sombra 
de las palmeras. La variedad 
de experiencias románticas 
disponibles es infinita.

CULTURA Y GASTRONOMÍA
Cancún y la Riviera Maya 
cuentan con una rica cultura 
y tradiciones que añaden 
un toque especial a las 
celebraciones, desde música 
caribeña en vivo hasta platos 
exquisitos de la cocina local. 
Cada aspecto de la celebración 
se impregna de la calidez y el 
encanto caribeño. La música, 

A DREAM NATURAL ENVIRONMENT
Cancun and the Riviera Maya offer a dreamlike 
natural setting for couples who want to escape 
from routine and enjoy the beauty of nature. 
Its white sand beaches, surrounded by palm 
trees and turquoise waters create a magical 
atmosphere that invites relaxation and intimacy.

UNMATCHED ROMANTIC ACTIVITIES
Cancun and the Riviera Maya offer a wide range 
of romantic activities for couples. From romantic 
sunset yacht rides to intimate seaside dinners. 
There are endless options to create lasting and 
exciting memories together. You can enjoy a 
sunset walk along the seashore, explore caves, 
snorkel in coral reefs teeming with marine life, 

la comida y la hospitalidad 
de la región añaden un toque 
especial a cualquier experiencia 
romántica, con la posibilidad de 
disfrutar de una cena bajo las
estrellas al ritmo de música en 
vivo y degustar platos locales 
llenos de sabor.

BODAS EN EL PARAÍSO
Sunset World ofrece paquetes 
de bodas todo incluido que 
facilitan la planificación y 
garantizan una experiencia sin 

Disfrute de una boda de cuento de hadas.
Enjoy a fairytale wedding.

Diga "acepto" en un paraíso tropical caribeño.
Say "I do" in a tropical Caribbean paradise.

preocupaciones. Imagine decir 
"sí, acepto" con el sonido de las 
olas de fondo y el sol dorado 
iluminando tu camino hacia 
el amor eterno. Le ofrecemos 
una variedad de opciones 
para celebrar bodas o renovar 
votos matrimoniales. Desde 
ceremonias en la playa hasta 
jardines exuberantes, cada 
detalle se cuida con esmero 
para asegurar que la experiencia 
sea inolvidable.

Haga realidad su boda de ensueño en

nuestra hermosa playa de arena blanca

y aguas color turquesa.

Make your dream wedding come true on our
beautiful white-sand beach and turquoise waters.

or simply relax in a hammock 
under the shade of palm 
trees. The variety of romantic 
experiences available is endless.

CULTURE AND GASTRONOMY
Cancun and the Riviera Maya 
have a rich culture and traditions 
that add a special touch to 
celebrations, from live Caribbean 
music to exquisite dishes from 
local cuisine. Every aspect of 
the celebration is infused with 
Caribbean warmth and charm. 
The music, food and hospitality 
of the region add a special touch 
to any romantic experience, with 
the possibility of enjoying dinner 
under the stars to the rhythm 
of live music and tasting local 
dishes full of flavor.

WEDDINGS IN PARADISE
Sunset World offers all-inclusive 
wedding packages that make 
planning easy and ensure a 
worry-free experience. Imagine 
saying "I do" with the sound of 
waves in the background and 
the golden sun illuminating your 
path to eternal love. We offer you 
a variety of options to celebrate 
weddings or renew wedding 
vows. From beach ceremonies 
to lush gardens, every detail is 
carefully cared for to ensure an 
unforgettable experience.
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Deleite su paladar con nuestra amplia variedad de sabores y olores. 
Disfrute sin límites y visite todos los restaurantes que Sunset World ofrece.

Tickle your palate with our wide variety of tastes and smells. 
Enjoy without limits and visit all the restaurants Sunset World has to offer.

Gastronomía 
Sunset World
CUISINE AT SUNSET WORLD

06FEBRUARY — 2024 FEBRUARY — 2024
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Para Sunset World es muy 
importante ofrecer a nuestros 
socios y huéspedes experiencias 
únicas y diferentes en cada 
visita y la gastronomía es parte 
fundamental de esta oferta, por 
lo que el plan todo incluido no 
se limita a los alimentos que 
puede degustar dentro del hotel 
donde se hospeda, a través del 
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programa Dine Around usted 
tiene acceso a todos los centros 
de consumo de los hoteles de 
Sunset World y, además, con 
el programa Descubra Más 
Allá de su Club puede disfrutar 
promociones y descuentos 
exclusivos en restaurantes, 
tiendas, parques y atracciones 
de Cancún y la Riviera Maya.

For Sunset World it is very 
important to offer our members 
and guests unique and different 
experiences on each visit and 
gastronomy is a fundamental 
part of this offer, so the all-
inclusive plan is not limited to 
the foods that you can taste 
inside the hotel where you 
stay, with the Dine Around 
program you have access to 
all the dining venues of Sunset 
World hotels and, in addition, 
with the Discover Beyond your 
Club program you can enjoy 
exclusive promotions and 
discounts in restaurants, stores, 
parks and attractions in Cancun 
and the Riviera Maya.

La Cocina Mexicana: Patrimonio 
Cultural de la Humanidad.
Mexican Cuisine: Cultural Heritage 
of Humanity
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Los restaurantes con especialidades mexicanas de 
hoteles de Sunset World son escaparates ideales 
para celebrar y presumir la diversidad cultural de 
México a través de su gastronomía. Venga a dar 
un delicioso recorrido por la cocina de diferentes 
estados de la república, descubra y disfrute la 
gran variedad tradiciones, influencias y raíces que 
conforman el mosaico culinario de México.

Lo invitamos a visitar El Comal de Sunset Royal, 
Cilantro en Sunset Marina, Frida en Ocean Spa, 
y El Pescador en Sunset Fishermen. Además, 
no se pierda nuestro festival gastronómico 
“Descubriendo los Sabores de México” en 
Ocean Spa. ¡Buen provecho! 

Restaurants with Mexican specialties at Sunset 
World hotels are ideal showcases to celebrate 
and show off the cultural diversity of Mexico 
through its gastronomy. Come take a delicious 
tour of the cuisine of different states of the 
Mexican republic, discover, and enjoy the great 
variety of traditions, influences and roots that 
make up the culinary mosaic of Mexico.

We invite you to visit El Comal at Sunset Royal, 
Cilantro at Sunset Marina, Frida at Ocean Spa, 
and El Pescador at Sunset Fishermen. Also, 
don't miss our food festival “Descubriendo  los 
Sabores de México” at Ocean Spa. Enjoy!

LA DELICIOSA 
COMIDA MEXICANA 
EN SUNSET WORLD
DELICIOUS MEXICAN FOOD AT SUNSET WORLD
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Actualmente, y por razones no del todo 
conocidas, las alergias a ciertos alimentos van en 
aumento en todo el mundo. Por otro lado existen 
las personas que no comen ciertos ingredientes 
por razones religiosas, culturales, de salud o 
simplemente por gusto.

Es por eso que en Sunset World tomamos la 
iniciativa de indicar qué contienen los alimentos 
que preparamos en nuestros restaurantes a 
través de íconos en los menús. Ofrecer una 
amplia variedad de opciones sin alérgenos puede 
ser una gran oportunidad para atraer y fidelizar 
a un público cada vez más consciente de la 
importancia de la alimentación saludable y segura.

Currently, and for reasons that are not entirely 
known, allergies to certain foods are increasing 
throughout the world. On the other hand, there 
are people who do not eat certain ingredients for 
religious, cultural, health reasons or simply for taste.

That is why at Sunset World we take the initiative 
to indicate what is contained in the food we 
prepare in our restaurants through icons on the 
menus. Offering a wide variety of allergen-free 
options can be a great opportunity to attract and 
retain an audience that is increasingly aware of 
the importance of healthy and safe eating.

ALIMENTOS & 
ALÉRGENOS

FOODS AND ALLERGENS
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DESTINOS PARA VISITAR EN LA PENÍNSULA DE YUCATÁN
DESTINATIONS TO VISIT IN THE YUCATAN PENINSULA07

Más allá de 
Quintana Roo
BEYOND QUINTANA ROO

FEBRUARY — 2023
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Más allá de las fronteras de Quintana Roo hay un mundo que 
descubrir: Los estados vecinos de Yucatán y Campeche ofrecen 
tesoros culturales, arqueológicos y naturales por los que vale la 

pena adentrarse por unos días, explorarlos y maravillarse.

Beyond the borders of Quintana Roo there is a world to discover: 
The neighboring states of Yucatán and Campeche offer cultural, 
archaeological and natural treasures that are worth traveling to, 

exploring and marveling at for a few days.
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Valladolid se encuentra a 160 
kilómetros al oeste de Cancún 
y es una ciudad hospitalaria, 
rica en historia y es motivo 
de orgullo del estado de 
Yucatán. Con un sabor colonial 
excepcional, Valladolid invita 
a retroceder en el tiempo. 
En toda la ciudad se pueden 
encontrar establecimientos 
que ofrecen artesanías de piel 
y henequén, hamacas, tejidos 
de bejuco y tallados en piedra. 
La gastronomía de Valladolid es 
deliciosa y ofrece especialidades 
como el escabeche oriental, 
el pavo sak-kol, la longaniza 
ahumada y los típicos lomitos 
que hacen de Valladolid una 
encarnación viva del sabor 
provincial de México.

Fue fundada 23 de mayo 
de 1543 por el Capitán Don 
Francisco de Montejo "El 
Sobrino" y la que llamó Valladolid 
en homenaje a la ciudad 
castellana del mismo nombre. 
Sin embargo, no fue reconocida 
oficialmente como ciudad hasta 
el 13 de diciembre de 1823.

• Palacio Municipal / City Hall
• Mercado Municipal / Municipal market
• Iglesia de San Servacio / Church of Saint Servatius
• Convento de San Bernardino de Siena   

Convent of San Bernardino of Siena
• Cenote Zací / Cenote Zací
• Cenotes Xkekén y Samulá / Xkekén and Samulá Cenotes

Valladolid is located 160 kilometers west of 
Cancún and is a hospitable city, rich in history and 
is a source of pride for the state of Yucatán. With 
an exceptional colonial flavor, Valladolid invites 
you to go back in time. Throughout the city you 
can find establishments that offer leather and 
henequen crafts, hammocks, rattan weaving, and 
stone carvings. The gastronomy of Valladolid is 
delicious and offers specialties such as oriental 
escabeche, turkey sak-kol, smoked sausage and 
the typical lomitos that make Valladolid a living 
embodiment of the provincial flavor of Mexico.

It was founded on May 23rd, 1543 by Captain 
Don Francisco de Montejo "El Sobrino" and what 
he called Valladolid in homage to the Castilian city 
of the same name. However, it was not officially 
recognized as a city until December 13th, 1823.

Valladolid
LA PERLA DE ORIENTE | THE PEARL OF THE EAST

Atractivos principales: | Main attractions:

¡Ven a vivir una experiencia única en Valladolid!
Come have a unique experience in Valladolid!
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Sunset 
Green World
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Las aguas turquesas del mar Caribe están llenas de vida. Disfrutemos 
responsablemente de las maravillas naturales que nos ofrece nuestro mar 
para que las futuras generaciones también puedan hacerlo.

The turquoise waters of the Caribbean are full of life. Let's enjoy the natural wonders 
of our ocean in a responsible way so that future generations can do the same.
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Se recolectaron un total de 7,887 huevos y se han 

liberado 758 tortugas marinas.

A total of 7,887 eggs were collected and 758 sea turtles have been released.

Cada año las tortugas marinas anidan en 
el Caribe mexicano de mayo a principios 
de noviembre y una de las playas que 
más recibe tortugas se encuentra en el 
Sunset Royal Beach Resort de Sunset 
World, por lo que el personal de este hotel 
es capacitado para cuidar a las hembras 
cuando llegan, desovan y se marchan. 
Asimismo, se encargan de recolectar los 
huevos, colocarlos de manera segura en 
corrales y cuidar de las tortugas bebés 
cuando eclosionan y son liberadas al mar.

Every year sea turtles nest in the 
Mexican Caribbean from May to 
early November and one of the 
beaches that receives the most 
turtles is located at the Sunset 
Royal Beach Resort of Sunset 
World, so the staff at this hotel 
is trained to care for them when 
the females arrive, they lay their 
eggs and leave. They are also 
responsible for collecting the 
eggs, placing them safely in 
pens, and caring for the baby 
turtles when they hatch and are 
released into the sea.

Of the seven species of sea 
turtles in the world, six nest on 
Mexican beaches and four nest 
in Quintana Roo: the green turtle 
(Chelonia mydas), the hawksbill 
turtle (Eretmochelys imbricata), 
the loggerhead turtle (Caretta 

Resultados del Programa de Protección 
a la Tortuga Marina Sunset Royal 2023

RESULTS OF THE SUNSET ROYAL SEA 
TURTLE PROTECTION PROGRAM 2023

De las siete especies de tortugas marinas 
en el mundo, seis anidan en playas 
mexicanas y cuatro anidan en Quintana 
Roo: la tortuga verde (Chelonia mydas), la 
tortuga carey (Eretmochelys imbricata), la 
tortuga boba (Caretta caretta) y la tortuga 
laúd (Dermochelys coriacea). Las tortugas 
marinas son criaturas asombrosas 
que desempeñan un papel vital en los 
ecosistemas marinos y costeros de 
nuestro planeta. Su importancia es 
innegable y a lo largo de los años hemos 

caretta) and the leatherback 
turtle (Dermochelys coriacea). 
Sea turtles are amazing 
creatures that play a vital role in 
our planet's marine and coastal 
ecosystems. Its importance is 
undeniable and over the years 
we have learned to value its 
presence and conservation.

The Sea Turtle Protection 
Program launched at the 
Sunset Royal hotel shows 
the following results during 
the 2023 season: A total 
of 73 sea turtle nests have 
been planted, 58 correspond 
to the white turtle species 
(Chelonia mydas) and 15 to 
the loggerhead turtle (Caretta 
caretta). The first nest was laid 
on May 23rd, 2023 and the last 
one on September 1st, 2023.

aprendido a valorar su presencia 
y conservación.

El Programa de Protección de 
Tortugas Marinas puesto en 
marcha en el hotel Sunset Royal 
arroja los siguientes resultados 
durante la temporada 2023: 
Se han sembrado un total de 
73 nidos de tortugas marinas, 
58 corresponden a la especie 
tortuga blanca (Chelonia 
mydas) y 15 de la tortuga boba 
(Caretta caretta). El primer nido 
fue sembrado el 23 de mayo 
del 2023 y el último el 1º de 
septiembre de 2023.



Ten una experiencia innolvidable! Nada junto al pez 
más grande y amable del mar.
Have an unforgettable experience! Swim with the largest 
and friendliest fish in the sea.
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Venga a Conocer al 
Tiburón Ballena
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La temporada anual de tiburón 
ballena en el Caribe mexicano 
es de mayo a septiembre, 
durante estos meses entre 800 
y 1400 ejemplares de tiburón 
ballena se acercan a Isla Contoy 
e Isla  Mujeres para alimentarse 
de plancton y reproducirse.

Se trata del pez más grande 
del mundo con un promedio 
de 12 metros de longitud, 
pero puede llegar hasta los 
20 metros y pesar hasta 34 

toneladas. Se estima que habita 
en los océanos desde hace 60 
millones de años. Actualmente 
se encuentra en todos los 
mares tropicales del mundo 
y se cree que migra con las 
corrientes. Se caracteriza por 
su coloración gris con puntos 
y líneas blancas distribuidas 
a lo largo del cuerpo. Dichas 
manchas son únicas en 
cada individuo que permiten 
diferenciarlos entre sí. Los 
pocos ejemplares que llegan 

COME MEET THE WHALE SHARK
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La mejor temporada para nadar con el tiburón ballena es 
desde principios de junio hasta mediados de septiembre.
The best season to swim with the whale shark is from early 
of June to mid-September.

a la edad adulta pueden a vivir 
hasta 150 años.

Su presencia constituye un 
indicador de la salud del 
ecosistema marino por lo que 
si lo protegemos de forma 
indirecta también estamos 
protegiendo otras especies que 
cohabitan con el tiburón ballena. 

Actualmente es posible unirse 
a excursiones de nado y 
observación del tiburón ballena 
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The annual whale shark season 
in the Mexican Caribbean is from 
May to September, during these 
months between 800 and 1,400 
whale sharks approach Isla 
Contoy and Isla Mujeres to feed 
on plankton and reproduce.

It is the largest fish in the world 
with an average of 40 feet in 
length, but it can reach up to 65 
feet and weigh up to 34 tons. It 
is estimated that it has lived in 
the oceans for 60 million years. 
It is currently found in all the 
tropical seas of the world and is 
believed that they migrate with 
the currents. It is characterized 
by its gray color with white dots 
and lines distributed along the 
body. These spots are unique in 
each individual, allowing them 
to be differentiated from each 
other. The few specimens that 
reach adulthood can live up to 
150 years.

Its presence constitutes an 
indicator of the health of the 
marine ecosystem, so if we 
protect it, we are also protecting 
other species that cohabit with 
the whale shark indirectly.

It is currently possible to join 
whale shark swimming and 
watching excursions with 
certified operators. If you join 
an excursion to swim with the 
whale shark, we recommend 
following these tips to make your 
experience fun and respectful:

• Hire the services of a guide 
authorized by SEMARNAT, 
which is the body that controls 
the number of visitors to 
prevent the whale sharks from 
becoming stressed

• Do not obstruct the whale 
shark's path, whether by 
swimming or by boat

• It is prohibited to touch whale 

sharks. You must stay at least 
6 feet away from the head and 
12 feet away from the tail

• Swim in silence, without 
splashing with your fins and 
without shouting

• Do not throw trash in the 
water or try to feed the fish

• Use only biodegradable 
blockers to avoid damaging 
the whale shark's ecosystem 
and food

• Do not use flash

If you wish to carry out 
this activity or obtain 
more information, contact 
Coconut Divers, who in addition 
to being a SEMARNAT certified 
operator, is a Sunset World 
commercial partner:
(+52) 998 883 1484
(+52) 998 147 8138
info@coconutdivers.com

con operadores certificados. Si 
se une a alguna excusión para 
nadar con el tiburón ballena, 
le recomendamos seguir 
estos consejos para que su 
experiencia sea tan divertida 
como respetuosa:

• Contrate los servicios de 
un guía autorizado por 
la SEMARNAT que es el 
organismo que controla el 
número de visitantes para 
evitar que los tiburones 
ballena se estresen

• No obstruya el curso del 
tiburón ballena, ya sea a nado 
o con la lancha

• Está prohibido tocar a los 
tiburones ballena. Hay que 
mantenerse, al menos, a 2 
metros de distancia de la 
cabeza y 4 de la cola

• Nade el silencio, sin chapotear 
con las aletas y sin gritar

• No tire basura al agua ni trate 
de alimentar a los peces

• Use solo bloqueadores 
biodegradables para no dañar 
el ecosistema y la comida del 
tiburón ballena

• No use flash

Si desea realizar esta actividad 
u obtener más información 
contacte a Coconut Divers, 
quien además de ser un 
operador certificado por 
SEMARNAT, es socio comercial 
de Grupo Sunset World:
(+52) 998 883 1484
(+52) 998 147 8138
info@coconutdivers.com

Vea de cerca a estos impresionantes animales en su hábitat natural.
Get close to these amazing animals in their natural habitat.

Sumérjase en la experiencia y disfrute 
la naturaleza en su máximo esplendor.
Immerse yourself in the experience 
and enjoy nature at its best.



Ofrecemos un servicio de alta categoría para todos nuestros socios y huéspedes.
We provide a high level of service to all our members and guests.
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Premios 2023
2023 AWARDS09

RECONOCIMIENTO LUXLIFE
La revista LUXlife comunicó que 
otorgó a Grupo Sunset World el 
premio al mejor grupo de resorts 
familiares en México 2023, en 
la categoría de Hospitalidad, 
confirmando el liderazgo del 
grupo mexicano en el sector 
turístico, ya que provee a sus 
socios y huéspedes
 nstalaciones únicas, idílicas y 
especializadas, y se esfuerza por 
brindar niveles sobresalientes de 
servicio y hospitalidad.

PREMIOS RCI
Resort Condominiums 
International (RCI) otorgó su 
premio Gold Crown a los cuatro 
resorts de Grupo Sunset World, 
Hacienda Tres Ríos, Sunset 
Royal, Sunset Marina y Sunset 
Fishermen el pasado junio de 

LUXLIFE RECOGNITION
LUXlife magazine reported that 
it awarded Sunset World Group 
the award for the best group of 
family resorts in Mexico 2023, 
in the Hospitality category, 
confirming the leadership 
of the Mexican group in the 
tourism sector, as it provides 
its members and guests with 
unique facilities, idyllic and 
specialized, and strives to 
provide outstanding levels of 
service and hospitality.

RCI AWARDS
Resort Condominiums 
International (RCI) awarded 
its Gold Crown award to four 
resorts of Sunset World Group, 
Hacienda Tres Ríos, Sunset 
Royal, Sunset Marina and 
Sunset Fishermen last June 

2023. Cabe mencionar que 
este econocimiento se otorga a 
desarrollos que ofrecen calidad 
superior y servicio excepcional 
de acuerdo con las evaluaciones 
de socios RCI que se han 
hospedado en ellos.

RCI también entregó tres 
placas Top Producer a 
Grupo Sunset World por su 
sobresaliente desempeño en 
ventas y el premio President’s 
Award que se presenta 
anualmente a los afiliados de 
RCI con mejor rendimiento 
en todo el mundo. Resort 
Condominiums International 
es líder en el intercambio de 
vacaciones, ya que ofrece la red 
de intercambio de vacaciones 
más grande del mundo y 
productos y servicios sin igual 

para mejorar la experiencia 
de propiedad vacacional.

WORLD TRAVEL 
AWARDS 2023
La organización World Travel 
Awards anunció a los ganadores 
de sus prestigiosos premios 
en el Caribe y las Américas, 
destacando Hacienda Tres Ríos 
Resort & Nature Park, de Grupo 
Sunset World, como el Resort 
Familiar Líder en México en 2023. 
Los World Travel Awards son 
conocidos como los “Oscars” 
de la industria de la hospitalidad 
y distinguen anualmente a 
los desarrollos, servicios y 
organizaciones turísticas más 
votados mundialmente en una 
serie de categorías.

2023. It is worth mentioning 
that this recognition is granted 
to developments that offer 
superior quality and exceptional 
service according to the 
evaluations of RCI members 
who have stayed there.

RCI also presented three 
Top Producer plaques to 
Sunset World Group for its 
outstanding sales performance 
and the President’s Award 
presented annually to the 
best performing RCI affiliates 
around the world. Resort 
Condominiums International is 
a leader in vacation exchange, 
offering the largest vacation 
exchange network in the world 
and unparalleled products 
and services to enhance the 
vacation ownership experience.

WORLD TRAVEL 
AWARDS 2023
World Travel Awards 
organization announced the 
winners of its prestigious 
awards in the Caribbean and the 
Americas, highlighting Hacienda 
Tres Ríos Resort & Nature Park, 
from Sunset World Group, as the 
Leading Family Resort in Mexico 
in 2023. World Travel Awards 
are known as the “Oscars” of the 
hospitality industry and annually 
distinguish the most voted 
tourism developments, services 
and organizations worldwide in 
a series of categories.

Los premios y reconocimientos que ha cosechado Sunset World a 
lo largo de los años son testimonio de un trabajo y esfuerzo ha sido 
visible para nuestros socios, huéspedes y aliados comerciales. 
¡Por supuesto que estamos agradecidos y muy orgullosos!

The awards and recognitions that Sunset World has garnered over the years are 
testament to the work and effort that has been visible to our members, guests 
and business allies. Of course, we are grateful and very proud!
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TRAVELER’S CHOICE AWARD 
DE TRIP ADVISOR
En mayo de 2023 TripAdvisor 
anunció que Sunset Royal, 
Sunset Marina, Ocean Spa 
y Laguna Suites y Sunset 
Fishermen de Grupo Sunset 
World fueron galardonados con 
su famoso premio Traveler’s 
Choice 2023. Cabe mencionar 
que dicho premio se otorga a lo 
mejor de lo mejor con base en 
opiniones e historias reales de 
viajeros que se comparten en la 
reconocida plataforma de viajes. 

CERTIFICACIÓN 
DISTINTIVO H
A principios de 2023 los 
centros de consumo de los 
hoteles de Grupo Sunset World 

Atesore momentos de calidad 
con la familia de Sunset World.
Cherish quality moments with 
the Sunset World family.

P
R

E
M

IO
S

 | 
A

W
A

R
D

S

completaron la evaluación 
de la implementación del 
Programa de Manejo Higiénico 
de Alimentos por parte de 
la Secretaría de Salud y 
la Secretaría de Turismo, 
obteniendo la certificación 
Distintivo H 2023.

El Distintivo H, es un 
reconocimiento que otorgan 
anualmente la Secretaría de 
Turismo y la Secretaría de Salud 
a establecimientos de alimentos 
y bebidas que cumplen con los 
altos estándares de higiene 
que marca la Norma Mexicana 
NMX-F-605-NORMEX-2018, 
para lo cual el personal de 
dichos establecimientos recibe 
una capacitación constante.

TRIP ADVISOR TRAVELER'S 
CHOICE AWARD
In May 2023, TripAdvisor 
announced that Sunset Royal, 
Sunset Marina, Ocean Spa,
Laguna Suites and Sunset 
Fishermen from Sunset World 
Group were awarded its famous
Traveler's Choice 2023 award. 
It is worth mentioning that this 
award is given to the best of
the best based on in real 
opinions and stories from 
travelers that are shared on the
renowned travel platform.

DISTINCTIVE H 
CERTIFICATION
At the beginning of 2023, the 
dining venues of Sunset World 
Group hotels completed the 
evaluation of the implementation 
of the Hygienic Food 
Management Program by the 
Mexican Ministry of Health and 
Ministry of Tourism, obtaining the 
Distinctive H 2023 certification.

The Distinctive H is a 
recognition granted annually 
by the Ministry of Tourism and 
the Ministry of Health to food 
and beverage establishments 
that comply with the high 
hygiene standards set by the 
Mexican Standard NMX-F-605 
NORMEX-2018, for which the 
staff of these establishments 
receives constant training.



Descargue 
la APP
Download the app

Con la nueva app de usted tendrá el 
control de sus invitaciones y 
referidos, mejorando así su 
experiencia con nuestro programa.

With the new app you will have 
control of your invitations and 
referrals, thus improving your 
experience with our program.
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Programa 
de Actividades 
Sunset World 2024

En Sunset World tenemos una amplia gama de actividades 
para que usted elija hacer tanto como quiera. 

At Sunset World we have a wide range of activities for you to choose from, 
so you can do as much as you want. 

SUNSET WORLD 2024 ACTIVITIES PROGRAM





@SunsetWorld @sunsetworldnet @sunsetworldnet Sunset World Resorts

s u n s e t w o r l d r e s o r t s . c o m
reservaciones@sunset.com.mx | Tel. (998) 881 4602


