
Hacienda Tres Ríos es el 
exclusivo resort de lujo 
comprometido con la 
sostenibilidad comprometido 
con la sostenibilidad 
medioambiental, que 
proporciona un acceso único 
al Parque Natural Tres Ríos 
en Riviera Maya y ofrece un 
completo todo - todo incluido

Instalaciones
•	 255 suites
•	 6 restaurantes
•	 3 bares
•	 Sports Bar
•	 Cafetería
•	 2 piscinas
•	 Piscina solo para adultos
•	 Kids Zone
•	 Gimnasio
•	 Estacionamiento
•	 Toboganes de agua
•	 Área de juegos acuáticos 		

para niños

Servicios
•	 Wi-Fi básico gratuito
•	 Restaurantes de 

especialidades: mexicano, 
internacional, fusión asiática 
con teppanyaki y barra de 
sushi, italiano, pizzería, parrilla 
y snacks.

•	 Servicio a la habitación 24 hrs
•	 Servicio de toallas de playa 	

y piscina
•	 Kakao Beach Club *
•	 Concierge
•	 SHARE Center

•	 Servicio de lavandería ($)
•	 Servicio de niñera ($)
•	 Cajero automático
•	 Cambio de divisas
•	 Spa ($)
•	 Wellness Med Spa y Cosmética Dental ($)
•	 Temazcal ($)
•	 Servicio médico ($)
•	 Agencia de viajes ($)
•	 Confeti Gift Shop ($)
•	 Arrendadora de autos ($)
•	 Transportación al aeropuerto ($)
•	 ZOOM photo studio ($)
•	 Marina y club de yates en Cancún ($) 

Activitidades
•	 Actividades diarias para niños,  adolescentes 	

y adultos 9:00 a 5:00 pm  
•	 Entretenimiento nocturno, incluyendo shows 

en vivo
•	 Tours guiados al parque natural, ríos y cenotes 
•	 Tour en kayak
•	 Tour de Hobie cat
•	 Tour de bici
•	 Tour de snorkel
•	 Jungle Kart ($)

($) Aplican cargos adicionales 
*Exclusivo para miembros

Todos los impuestos están incluidos en la tarifa excepto el Impuesto al Derecho de Saneamiento Ambiental y Cargo de Hotel que 
se cobrarán en efectivo en la Recepción. El Impuesto al Derecho de Saneamiento Ambiental fue implementado por el gobierno 
estatal de Quintana Roo en 2019 y su aplicación es discrecional según el municipio de que se trate. Por favor verifíquelo al hacer su 
reservación.   Cargo adicional del Hotel ($10 USD de acuerdo al tipo de cambio vigente, por habitación por noche).
En conformidad con la Ley General para el Control de Tabaco que entró en vigor el domingo 15 de enero de 2023 en México, queda 
prohibido fumar dentro de las instalaciones del hotel, así como en cualquier lugar público incluyendo la piscina y playa.

Disfrute de sus distinguidas 
instalaciones arquitectónicas, deleite 
su paladar con la oferta gourmet de 
sus restaurantes, relájese con servicios 
de spa de renombre mundial, disfrute 
de playas vírgenes, aguas cristalinas y 
vibrante vida salvaje

Exclusivo Plan Todo Incluido: Alimentos y bebidas ilimitados, deportes acuáticos no motorizados, programa de actividades, noches temáticas.


